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Comunicació dels principals acords adoptats pel  
Consell de Direcció 

 
 
 
Sessió del 3 de juny de 2024 
 
Memòria de la Sindicatura de Greuges de la universitat, curs 
2022-223 
 
S’incorpora a la reunió Teresa Sancho, Síndica de greuges de la universitat, que 
presenta la memòria d’activitat de la Sindicatura del curs 2022-2023. 
 
Per part dels membres del CdD i la mateixa Síndica es comenten els diferents aspectes 
de l’informe i es valoren possibles propostes i accions de millora en l’activitat de la 
universitat i el servei als estudiants. 
 
El Consell agraeix la presentació i pren coneixement de la Memòria. 
 
Nou professorat als Estudis d’Informàtica, Multimèdia i 
Telecomunicació 
 
S’incorpora a la reunió Daniel Riera, Director dels Estudis d’Informàtica, Multimèdia i 
Telecomunicació que presenta, un cop tancat el procés de selecció corresponent, la 
proposta d'incorporació com a professorat dels esmentats Estudis, del Dr. Jordi Soria 
Comas  en l’àmbit de coneixement de Seguretat Informàtica. 
 
El Consell APROVA la proposta. 
 
 
Resultats de l’auditoria dels processos del Sistema de Gestió 
Interna de la Qualitat 
 
La VR de Governança i Política Acadèmica, M. Jesús Martínez-Argüelles, presenta i 
explica succintament el contingut de l’informe de l’auditoria dels processos del Sistema 
de Gestió Interna de la Qualitat (SGIQ), portada a terme els dies 25 i 26 d’abril de 2024. 
 
En línia amb l’establert en el Manual del SGIQ, l’abast d’aquesta auditoria interna se 
situa en els processos vinculats al marc de verificació, seguiment, modificació i 
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acreditació de titulacions (marc VSMA). El Pla d’Auditoria interna 2023-2026 garanteix 
l’avaluació de tots els processos del MVSMA abans de la pròxima certificació externa 
del sistema i el Programa d’auditoria anual concreta els processos que s’auditen cada 
any. 
 
El Consell se’n té per assabentat i dóna el vistiplau a l’informe. 
 
Presentació i debat del l’informe sobre el mercat de titulacions 
oficials (curs 2022-23) i valoració del màrqueting estratègic i 
operatiu 
 
S’incorpora a la reunió Ruth Herrero, Directora de la Unitat d’Anàlisi de Mercat i 
Avantatge Competitiu que, juntament amb el Vicegerent de Desenvolupament Global, 
Daniel Téllez, presenten i comenten l’informe sobre la situació del mercat de titulacions 
oficials en el curs 2022-23. 
 
El Consell agraeix la presentació i s’obre un seguit d’intervencions per a comentar el 
contingut i abast de les diverses parts de l'informe i, a la vista de les seves conclusions, 
es valoren les possibles accions a emprendre. 
 
El Consell ACORDA presentar l’informe a la propera Comissió Permanent del Patronat, 
per al seu coneixement i valoració. 
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