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La Universitat Oberta de Catalunya, a 'empara de I'ordenament juridic de caracter nacional i
internacional, amb la pretensié de garantir el dret d’accés als estudis superiors en condicions
d’igualtat als estudiants que tenen la condicio de persones refugiades, desplagades, apatrides,
assimilades als refugiats o persones beneficiaries de proteccié internacional als seus
ensenyaments propis.

De conformitat amb l'art. 26 de la Declaracié Universal dels Drets Humans (art. 26), totes les
persones tenen dret a accedir als estudis superiors en condicions d’igualtat, d’acord amb els
seus merits.

Prenent en consideracié 'art. 22 de la Convencié sobre I’Estatut dels Refugiats, ratificat per
Espanya en data 22 de juliol de 1978, els estats part es comprometena concedir a les persones
refugiades el tracte més favorable possible respecte a l'accés als estudis i a afavorir el
reconeixement dels certificats d’estudis, diplomes i titulacions universitaries expedides a
I'estranger.

La Convencioé sobre I’Estatut dels Apatrides de 1954, ratificada per Espanya el 1997,
estableix mesures per a la proteccid dels drets fonamentals de les persones apatrides,
incloent-hi 'accés a I'educacié en condicions similars a les de les persones refugiades. Aquest
tractat reforca el compromis amb la proteccié d’aquest col-lectiu, que sovint es troba en
situacions similars a les de les persones refugiades pel que fa a l'accés a oportunitats
educatives i professionals.

En aplicacié de lart. 7 de la Seccié VIl del Conveni sobre el reconeixement de les
qualificacions relatives a I’educacié superior en la Regié Europea (Conveni de Lisboa),
ratificat per Espanya en data 20 de febrer de 2009, en virtut del qual les parts signataries es
comprometen “a adoptar les mesures possibles i raonables, en el marc del sistema d'educacio i
de conformitat amb les disposicions constitucionals, legals i reglamentaries, per adoptar
procediments que permetin avaluar amb equitat i promptitud si els refugiats, les persones
desplacades i les persones assimilades als refugiats reuneixen els requisits pertinents d'accés
a leducacioé superior, o a programes complementaris d'educacié superior, o a activitats
laborals, encara que no es puguin presentar proves documentals de les qualificacions
obtingudes en una de les parts”.

Recollint la Recomanacié sobre el reconeixement de qualificacions de refugiats al marc
del Conveni de Reconeixement de Lisboa, adoptat pel Comité del Conveni de
Reconeixement de Lisboa en la sessid extraordinaria el 14 de novembre del 2017 en el qual es
preveuen diferents propostes per I'avaluacio de les qualificacions de les persones refugiades,
desplacades o en situacié analoga quan I'estudiant no pot aportar tota la documentaci6 d’accés
legal necessaria o té dificultats per aconseguir-la.

Tenint en compte l'art. 27 de la Directiva 2011/95/UE del Parlament Europeu i del Consell,
de 13 de desembre, en virtut del qual les persones a qui s’hagi concedit la proteccio
internacional tenen dret a accedir al sistema general d’educacio en els mateixos termes que les
persones estrangeres que resideixen al territori. I, d’altra banda, I'art. 28.2 disposa que els
Estats membres de la UE s'han d'esforcar per facilitar als beneficiaris de proteccio internacional
que no puguin aportar documents justificatius de les seves qualificacions el ple accés a
sistemes adequats d'avaluacio, convalidacié i certificacié de la formacié anterior.
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I, en concordanga amb les previsions establertes per I'art. 36 de la Llei 12/2009, del 30
d'octubre, reguladora del dret d'asil i de la proteccié subsidiaria i de I'art. 9.2 de la Llei
organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integracié social, d’acord amb els quals les persones estrangeres tenen dret a accedir a les
etapes educatives postobligatories i a I'obtencid de les titulacions corresponents.

La Universitat Oberta de Catalunya, mitjangant I'aprovacié d’aquest Protocol estableix el
procediment i les condicions necessaries per avaluar el compliment dels requisits d’accés als
estudis universitaris de les persones que per tenir la condici6 de persones refugiades,
desplacades, assimilades als refugiats o persones beneficiaries de proteccid internacional
tenen dificultats extremes a I'hora d’aportar la documentacié legal d’accés als estudis
universitaris per la situacio juridica en la qual es troben.

Article 1. Objecte del Protocol

L'objecte del protocol és establir el procediment per avaluar la situacié documental i les
qualificacions dels estudiants que es troben en alguna de les situacions establertes a I'article 3,
als efectes de garantir el dret d’accés i admissié d’aquestes estudiants als ensenyaments
propis de la Universitat Oberta de Catalunya.

Article 2. Ambit d’aplicacié del Protocol

Aquest protocol s’aplica a tots aquells estudiants potencials, residents a Espanya, que es
troben en alguna de les situacions definides a l'article 3 i tenen dificultats per acreditar el
compliment dels requisits legals d’accés als estudis que volen cursar perqué no disposen de la
documentacié académica original, perque no la poden aportar complint tots els requisits formals
de legalitzacid6 o perqué donada la seva condicid juridica no es troben en disposicié
d’aconseguir-la.

Article 3. Definicions’
Persones amb proteccié internacional concedida:

Persones Refugiades: La condicié de refugiat es reconeix a tota persona que, a causa de
temors fundats de ser perseguida per motius de raga, religio, nacionalitat, opinions politiques,
pertinenga a un determinat grup social, de génere, orientacié sexual o d'identitat sexual, es
troba fora del pais de la seva nacionalitat i no pot o, a causa dels temors esmentats, no vol
acollir-se a la protecci6 de tal pais, o a I'apatrida que, mancant de nacionalitat i trobant-se fora
del pais on abans tingués la seva residéncia habitual, pels mateixos motius no pot o, a causa
dels temors esmentats, no vol tornar-hi, i no estigui sotmés a alguna de les causes d'exclusio
de l'article 8 o de les causes de denegacié o revocacio de l'article 9 de la Llei 12/2009.

' Adopcié de definicions d’acord amb la Recomanacié sobre el reconeixement de qualificacions de
refugiats al marc del Conveni de Reconeixement de Lisboa, la Llei 12/2009, del 30 d'octubre,
reguladora del dret d'asil i de la proteccid subsidiaria i la Llei organica 4/2000, d'11 de gener, sobre
drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracio social
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Persones amb proteccié subsidiaria i Apatrides: EIl dret a la proteccié subsidiaria és el
dispensat a les persones d'altres paisos i als apatrides que, sense reunir els requisits per
obtenir l'asil o ser reconegudes com a refugiades, pero respecte de les quals es donin motius
fundats per creure que si tornessin al seu pais d'origen en el cas dels nacionals o, al de la
residéncia habitual anterior en el cas dels apatrides, s'enfrontarien a un risc real de patir algun
dels danys greus previstos a l'article 10 d'aquesta Llei, i que no poden o, a causa del risc
esmentat, no volen, acollir-se a la proteccié del pais de que es tracti, sempre que no concorri
algun dels supodsits esmentats als articles 11 i 12 de la Llei 12/2009.

Persones amb protecci6 internacional no concedida:

Persona assimilada als refugiats: Tota persona que es troba, de facto, en una situacié similar
a la dels refugiats o les persones desplacades, independentment de la seva condicio juridica.

Persona sol-licitant de Proteccid Internacional: Tota persona que ha sol-licitat la proteccio
internacional a Espanya i no disposa d’una resolucioé ferma ni de concessio ni de denegacio.

Article 4. Avaluacié de les titulacions universitaries i altra documentacio aportada

1. Dacord amb els principis generals establerts per la Recomanacié sobre el
reconeixement de qualificacions de refugiats al marc del Conveni de Reconeixement de
Lisboa, les persones subjectes a aquest protocol tenen dret a 'avaluacié de les seves
qualificacions o periodes d’estudis quan fan la sol-licitud d’accés a un programa
d’estudis.

2. L’avaluacié de les titulacions i la resta de documentacié aportada pels estudiants sera
objecte d’analisi i donara lloc a les mesures apropiades dins els limits de 'ordenament
juridic espanyol en matéria d’ordenacié académica.

3. L'avaluacié de la documentacio aportada, tot i no constituir prova documental suficient,
té per objecte determinar la probabilitat que I'estudiant es troba en les condicions
exigides per la normativa espanyola per accedir a un programa d’estudis.

4. Per fer-ne la valoracio se seguiran els criteris segients:

> Documentacié académica: Analisi de la informacié recollida dels documents
académics aportats.

> Informacié de fonts publiques fiables: La documentacié académica sera
contrastada amb la informacié sobre la institucié i la titulaci6 al-legada,
concretament, pel que fa al nivell, la qualitat, els resultats de I'aprenentatge, el
perfil i la carrega de treball de la es titulacié aportada.

> Documentacié Professional: La documentacio relativa a I'experiéncia laboral o
professional sera analitzada a I'efecte de verificar que la persona sol-licitant ha
exercit la professio i que, per tant, aquesta documentacié permet considerar-la
com a evidéncia documental..
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> Entrevista, examen o avaluacié particular: Si es considera necessari, la UOC
podra de complementar la seva valoraci6 amb entrevistes, examens i altres
meétodes d'avaluacié apropiats que permetin acreditar que la persona esta en
possessio dels requisits d’accés.

Article 5. Document de Referéncia

Per avaluar I'accés de les persones subjecte d’aquest protocol, la UOC elaborara el
Document de Referéncia de I'estudiant potencial amb tota la documentacié aportada,
que haura d’incloure la informacié sobre el perfil, el nivell i el periode d'estudis
realitzats i que sera inclosa en I'expedient académic de I'estudiant.

2. El contingut minim d’aquest document sera el segtent:

dades personals de la persona sol-licitant;
motius pels quals no pot disposar dels documents oficials i legalitzats
nom de la titulacié i de la qualificacié obtinguda;
nom de la institucié d’ensenyament superior on va obtenir la titulacio;
situacié de la institucié i del programa al sistema educatiu en que es va obtenir
la qualificacio;
nivell de la titulacié obtinguda;
informacio sobre les dades académiques:

i durada de la titulacid, assignatures/matéries cursades, qualificacions,

etc.

ii. drets formals atorgats per la qualificacié obtinguda;

iii. efectes professionals del titol;

iv. periode dels estudis cursats (dates);
h. documentacié acreditativa pertinent presentada.
i. documentacié relativa a la vida professional o laboral de I'estudiant.
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Article 6. Comissié Avaluadora per I’Accés

1.

La Comissioé Avaluadora per I'’Accés als ensenyaments propis de la UOC és I'dérgan de
caracter academic encarregat de valorar la sol-licitud d’accés als ensenyaments de les
persones que es troben en alguna de les situacions descrites a l'article 3 d’aquest
protocol.

La seva funcid és avaluar el document de referéncia junt amb la documentacio
aportada per la persona sol-licitant i decidir si acredita de forma suficient el compliment
dels requisits d’accés i les competéncies académiques necessaries per seguir els
ensenyaments als quals es vol matricular.

La Comissié Avaluadora per I'’Accés esta formada per:

a. Una persona técnica de la Secretaria Académica de la UOC designada per la
Direccié de I'Area o Grup operatiu, qui exercira la funcié de secretaria de la
comissio.

b. Una persona tecnica de I'Oficina del Vicerectorat competent en matéria
Docéncia i Aprenentatge, la qual exercira la presidencia de la comissio.

c. Una persona técnica de I'’Area d’Aliances, Comunitat i cultura designada per la
Direccié responsable.
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d. La Direcci6 de programa dels estudis matriculats per I'estudiant.

La Comissié queda validament constituida amb l'assisténcia de la presidencia i la
secretaria.

La Comissio Avaluadora per I'Accés emetra una proposta de resolucioé favorable o
desfavorable.

Atrticle 7. Procediment per I’aplicacié del protocol

1.

Identificar a I'estudiant potencialment subjecte d’aplicacié del Protocol, a través de les
seglents vies: Identificacio de la persona potencialment objecte del protocol, a través
de:

a. La sol'licitud d’'una beca per a persones refugiades

b. La sol-licitud d’informacié per a matricular-se, a través dels canals de la UOC, a
un programa UOC.

c. La formalitzacié d’'una matricula a un programa de la UOC.

En el moment que s’identifica la necessitat d’aplicar el Protocol, 'Area competent , inicia
una atencio personalitzada per recaptar la segiient documentacié:

a) Documentacié escanejada que té el seu poder per acreditar els requisits legals
d’accés al programa
b) Declaracio responsable en la qual es manifesti:
i) l'autenticitat de la documentacié aportada
i) la impossibilitat d'obtenir la documentacié oficial degudament
autenticada i legalitzada
iii) l'autoritzacié a la UOC perque pugui fer les comprovacions oportunes
davant de tercers

Un cop rebuda la documentacid, I'’Area competent la valorara, elaborara el document
de referéncia i el traslladara a la Comissio Avaluadora.

La Comissié Avaluadora, a partir del document de referéncia, emetra la resolucio
favorable o desfavorable en un termini maxim de 30 dies.

En el cas que es consideri necessari, es podra sol-licitar una entrevista amb la persona
interessada. Si s’escau, la Comissié Avaluadora per I'Accés podra proposar la
realitzacid d’examens i altres metodes d'avaluacié apropiats que permetin acreditar que
la persona esta en possessio dels requisits d’accés.

La UOC emetra una comunicacié a I'estudiant amb la proposta de resolucié de la
Comissio Avaluadora.

Un cop rebuda la proposta de resolucié la persona interessada disposa de 5 dies
naturals, a comptar de des de I'endema de la seva notificacid, a comptar de des de
'endema de la seva notificacio, per presentar les seves al-legacions que seran objecte
de revisio per part del Vicerectorat competent en matéria de docéncia i aprenentatge qui
emetra la resolucié definitiva que posara fi al procediment.
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Si la persona interessada no presenta al-legacions en el termini indicat, la proposta de
resolucié esdevindra definitiva.

7. Si finalment, la resolucid definitiva és favorable, I'estudiant podra formalitzar la seva
matricula i el seu accés quedara validat. En el cas que la resolucié no sigui favorable,
no podra formalitzar-la. En el cas que ja I'hagués formalitzada, s’anul-lara la matricula i
es retornara I'import integre abonat per 'estudiant.

8. La resolucié definitiva favorable no implica, en cap cas, ’homologacié, la declaracié
d’equivaléncia o el reconeixement del titol estranger del qual estigui en possessio la
persona interessada.
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